Pracovnik/¢ka klientskeho centra

Do nasho timu PARK SNOW Donovaly hladame nového kolegu/kolegynu na poziciu
pracovnika klientskeho centra. Ak ta bavi praca s f'udmi, si zodpovedny a vies komunikovat v
anglictine urcite sa nam ozvi a posli zivotopis.

Praca v klientskom centre zahrna:

koordinaciu obsluhy/zamestnancov pokladni v stredisku PARK SNOW Donovaly.
Poskytovanie komplexnych informacii o stredisku a jeho obchodnej ponuke.
Telefonickd, emailovi a osobnd komunikaciu so zakaznikmi

RieSenie reklamacii zakaznikov

Zodpovednost za predaj produktov strediska

Obsluha pokladne a produkéného systému

Zabezpecenie celkového bezproblémového chodu klientskeho centra

Préaca s finan¢nou hotovostou

Osobnostné predpoklady pre tito poziciu su zodpovednost, spolahlivost, komunikativnost,
odolnost voci stresu, ochota ucit sa nové veci a pracovat aj pocas vikendov a sviatkov.

Podmienkou je ovladanie anglického jazyka na urovni B2.

Viac informacii o detailoch a podmienkach na info@parksnow.sk alebo 048/419 9881
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